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La formazione web-based puo migliorare i vostri
processi di gestione delle risorse umane. Abbiamo

aiutato molte imprese a cambiare il loro punto di
vista.
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Il team

I professionisti dell’e-learning
-Piattaforma e-learning e integrazione con

-,/. altri applicativi aziendali
@LEARNJ -Consulenza e project management per
I'implementazione dei progetti e-learning
-Sviluppo funzioni su misura
-Produzione di contenuti in “rapid e-learning”

Leader in Italia per i contenuti multimediali e le
- tecnologie di simulazione Lifelike interaction
rr. DMS - Corsi a catalogo
MULTIMEDIA - Corsi su misura di medio-alta complessita
- Simulatori di realta per I'allenamento
comportamentale
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I nostri partner

Leader in Italia per i contenuti
multimediali e le tecnologie di
simulazione Lifelike interaction
- Corsi a catalogo

- Corsi su misura di medio-alta
complessita

- Simulatori di realta per
'allenamento comportamentale

Leader in Italia per i sistemi di
Gestione del Personale e delle
Risorse Umane, per la gestione delle
anagrafiche dell’'organigramma,
struttura organizzativa e valutazione del
personale.

I sistemi EBC sono integrati con i
sistemi e-learning.



http://www.dmsware.com/
http://www.dmsware.com/it/catalogo-corsi/index.html
http://www.lifelikeinteraction.com/it/
http://www.lifelikeinteraction.com/it/
http://www.ebcconsulting.com/
http://www.ebcconsulting.com/
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Possibili applicazioni

Soluzioni di e-learning in azienda possono interessare
figure diverse e vari ambiti formativi:

CHI COSA

Venditori, addetti Uso dei prodotti

vendite, operatori del Formazione ECM

settore sanitario Welcome kit per neo-assunti
A

Installazione e manutenzione
Procedure commerciali o
amministrative

Formazione obbligatoria sulle

operatori customer care,
personale
amministrativo,

installatori, tecnici, normative (sicurezza, privacy..)
utenti, nuovi assunti, Informatica di base
clienti... Formazione per la vendita e

il post-vendita
e Simulatori di realta per
|*" L I'allenamento
| v comportamentale
-
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I vantaggi

La nostra offerta Il vostro vantaggio

Software open source

Il software & vostro, senza licenza, per sempre.
Gli aggiornamenti sono costanti, la stabilita del

software garantita dalle comunita di sviluppatori
in tutto il mondo. Multilingua gia integrato.

Piattaforma personalizzabile e
integrabile con altri software

Potete coniugare il vantaggio di una piattaforma
open source con la possibilita di personalizzarne
I'aspetto grafico e le funzioni. E’ possibile inoltre
integrare il sistema con i vostri gestionali
amministrativi o di risorse umane.

E-learning in sostituzione o
affiancamento alla formazione d’aula:
solo a distanza o integrazione aula /
web

Risparmio di tempo e costi nella formazione di
gruppi di utenti numerosi.

Corsi su misura basati sulle vostre
esigenze

Ad esempio: formazione reti di vendita e
installatori, formazione post vendita, formazione
sul prodotto, manualistica multimediale.

Corsi a catalogo: i migliori fornitori di
corsi in elearning

Fornitori gia selezionati, corsi integrabili nella
piattaforma, possibilita di personalizzare anche i
corsi a catalogo.

Knowledge management integrato

Integrazione tra il patrimonio informativo
aziendale e la formazione.
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La nostra proposta

Vogliamo affiancare la vostra azienda per accompagnarla nella
scelta e nell’integrazione delle migliori soluzioni. I passi che
potremo fare insieme sono:

e Implementare un sistema LMS e adattarlo alle vostre
esigenze

e Creare nuove procedure organizzative per gestire attivita in
e-learning

e Integrare i nuovi strumenti con gestionali e altri applicativi
aziendali

e Costruire l'offerta formativa aziendale con corsi a catalogo e
SU misura

Non vi offriamo solo tecnologia, ma l'esperienza necessaria a
farla funzionare!
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Piattaforma e-learning

La piattaforma, o Learning Management
System (LMS) e un software web che fornisce
tutti gli strumenti e le funzionalita per

e gestire e far fruire corsi e materiali online
e gestire utenti e iscrizioni
e tracciare e misurare i risultati
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Integrazione tra e-learning e altri applicativi

INTRANET SAP Applicativo HR

\ I /

Piattaforma e-learning

/II sistema e-learning puo interfacciarsi con altri applicativi:
- Sincronizzazione degli utenti

- Interoperabilita con SAP e Gestionali

\ Single Sign-on (l'utente si logga una volta sola)

\
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ECM Pack

E.C.M.
Educazione Continua
% X in Medicina
Programma Naziona

na Nazionale per la Formazione deglh operatori della Sanita

Avendo seqguito gia diverse esperienze e-learning in
ambito ECM sia a livello regionale che con le nuove
normative nazionali, oggi possiamo mettervi a
disposizione una versione della piattaforma
elearning gia customizzata per rispondere ai requisiti

ministeriali e per semplificare la gestione dei corsi
accreditati ECM.

Alcune delle nostre referenze in ambito ECM

Spedali Civili di Brescia ‘4. >.
AZIENDA OSPEDALIERA w . Wolters Kluwer

ALSFORMAIONE

www.fialsformazione.it
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ECM Pack

In particolare, rispetto alla versione standard di Docebo, 'ECM
Pack integra:

- Controlli avanzati sul codice fiscale alla registrazione in
piattaforma: data |la rilevanza legale dei crediti emessi,
abbiamo integrato controlli piu stretti per la validazione delle
anagrafiche utente in modo da evitare errori di
identificazione dei medici coinvolti.

- Gestione in anagrafica del sistema delle professioni e
discipline mediche

- Certificati condizionali, per gestire automaticamente
I'emissione dei certificati in base alla corrispondenza con le
discipline accreditabili, e in base alla compilazione di oggetti
specifici del corso (es. i questionari di customer satisfaction)
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Corsi a catalogo

Queste sono le principali categorie
dei corsi che possiamo offrire a
catalogo grazie ai nostri partner
(Dms e altri)

« Normative e certificazioni

 Manageriali

« Internazionalizzazione

 Vendita

« Informatica di base e avanzata

« Lingue straniere, livello base e avanzato

« Pubblica amministrazione e sanita, corsi gia
accreditati ECM
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Corsi su misura

Se il catalogo non basta e serve un corso su misura,
possiamo realizzare:

e Corsi in Rapid E-learning, con tempi e costi di
produzione limitati, multimedialita e interattivita media
0 bassa

e Corsi Avanzati, con le piu complete soluzioni audio
video professionali

I corsi possono essere costituiti da:

e Oggetti didattici, da semplici documenti fino a
complessi multimediali interattivi

e Quiz e strumenti di valutazione
e Strumenti di apprendimento collaborativo

I corsi possono essere multilingua ed erogati sia sul
web con tracciamento su piattaforma LMS, che su Cd
con tracciamento “offline”.



Aula virtuale

La piattaforma e integrabile con applicativi di aula virtuale di
terze parti. Aula virtuale significa: condivisione di documenti, di
applicazioni (desktop sharing), chat pubblica e privata,
moderazione del docente ... e molte altre funzioni.
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Simulatori di realta e Pazienti Virtuali

Maggiori informazioni sui simulatori di realta e sui
pazienti virtuali si possono trovare qui:

http://www.lifelikeinteraction.com/it/soluzioni.html
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Alcune referenze di Elearnit
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Clienti

Benetton Group S.p.a. — Case History - Treviso
Gruppo Mercatone Uno — Case History — Imola (BO)

Gruppo Italia Arredo — Milano - Piattaforma e-learning con diverse
personalizzazioni e funzioni custom, produzione di oltre 20 corsi e
decine di oggetti didattici (procedure, vendite, software, normative...).
Integrazione piattaforma con il loro sistema di anagrafica utenti

Iris Ceramica - Case History - Sassuolo (MO)

Ecolstudio Srl - Lucca - Creazione del sistema di formazione a
distanza e produzione di materiali formativi per una societa di
consulenza Qualita, Sicurezza e Ambiente

Medas Srl — Napoli Creazione del sistema di formazione a distanza e
fornitura di materiali formativi — settore Qualita e Sicurezza sul lavoro

Virtual ECM - Milano - Erogazione di vari corsi corsi accreditati ECM,
per un totale di oltre 17.000 crediti formativi erogati.

Softech Srl - Modena - creazione di piattaforma e-learning e contenuti
per i clienti

Softech HR Solutions - Bucarest, Romania - creazione di piattaforma
e-learning e contenuti per i clienti

Wolters Kluwer Health Ltd — Milano - Piattaforma personalizzata per
gestione di corsi ECM

Change S.r.l. Modena - collaborazione per |'utilizzo della piattaforma
Docebo, analisi e sviluppo di funzioni personalizzate
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Clienti

Genzyme s.r.l. Modena - docenza per l'utilizzo della suite di creazione corsi
Articulate Studio

Fials Formazione - Milano - Creazione di piattaforma e-learning dedicata ai
crediti ECM in ambito sanitario. Sincronizzazione della piattaforma LMS dedicata e
del gestionale corsi

Landi Renzo Spa - Reggio Emilia- implementazione del sistema e-learning
aziendale - Case History

Laborest Italia Spa - Milano - fornitura di piattaforma e-learning a noleggio per
il training degli informatori sanitari con i simulatori di realta di Dms - sistema di
tracciamento e statistiche dei simulatori

Smarten S.r.l. - Iungo — Modena creazione di corso e-learning per la
qualificazione degli utenti Iungo

Wolters Kluwer Health Italy Ltd - piattaforma e-learning per la fruizione online
dei Pazienti Virtuali, con personalizzazione per la gestione delle comunicazioni con
Agenas e per il tracciamento dei dati ECM

Progetto "Playground"” - Deployment di progetti di allenamento _
comportamentale online per call center, aziende di telecomunicazioni, banche, in
Italia e Spagna

Gruppo Gabetti, Grimaldi, Professione Casa - Piattaforma e-learning
personalizzata dal punto di vista grafico e integrata con il gestionale aziendale

CTS

Consulenza per I'implementazione della piattaforma e-learning aziendale;
formazione alla didattica in e-learning e all’utilizzo degli applicativi di creazione
corsi Articulate Studio e Camtasia

Spedali Civili di Brescia

Implementazione della piattaforma e-learning e produzione di corsi multimediali,
in collaborazione con Progetti d'Impresa Srl.
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Progetti

LifeLikePlayground — piattaforma dedicata e adattata per la fruizione online
dei simulatori di realta, sistema di tracciamento e statistiche dei simulatori,

Vele - Amministrazione della piattaforma e-learning di Cesvip, importante
ente di formazione strutturato a livello nazionale.

Progetti Europei - Utilizzo di tecnologie fad e sperimentazione di metodologie
didattiche a distanza in numerosi progetti transnazionali.

Progetto Stop&Go - creazione di contenuti per le scuole su piattaforma
open-source.

Progetto Equal Sky - Modena - creazione di contenuti per progetto Equal su
piattaforma open-source e partecipazione alla definizione delle linee guida.

IAL Cisl Emilia Romagna - produzione di contenuti didattici per diversi corsi
misti aula e e-learning.

Iscom Modena - piattaforma per il corso E-learning "Marketing nel turismo"

Modena Formazione/Itc Barozzi Modena - produzione di contenuti didattici
e gestione della piattaforma per progetto "Intraprendere a Modena"

Diesis Coop (Bruxelles, Belgio)- progetti MEDA e AGE-In - creazione di
presentazioni multimediali per progetti Europei

E-learning per provincia di Forli-Cesena - ricerca sulle buone pratiche
nazionali e internazionali relative all’e-learning per la provincia di Forli-Cesena.
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how to know



Case History — Mercatone Uno

Cliente e Mercatone Uno - arredo e retail

settore

Utenti 5500 utenti — piu di 100 punti vendita in Italia
Attivita Piattaforma e-learning con diverse personalizzazioni e

funzioni custom, produzione di oltre 20 corsi e decine di
oggetti didattici (procedure, vendite, software, normative...)

Integrazione piattaforma con il loro sistema di anagrafica
utenti

Risultati Mercatone Uno lavora con noi dal 2006: ha ottenuto
notevoli risultati in termini di risparmio economico,
aumento dell’efficienza delle procedure di formazione,
riduzione del carico di lavoro dei funzionari coinvolti e ha
gradualmente aumentato I'ambito delle attivita e-learning.
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Case History — Benetton Group

UNITED COLORS
OF BENETTOM.

Cliente e Benetton Group - Fashion

settore

Utenti 1500 dipendenti in ufficio + 500 operai

Attivita Piattaforma e-learning platform con personalizzazione
grafica.

Corso — personalizzato - sulla legge 231

Risultati Il corso ha avuto un’ottima redemption e ha consentito
all’azienda di risparmiare molto tempo e risorse
nell’adeguarsi alla normativa.
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http://benettontraining.benettongroup.com/

Case History - Equitalia SpA
«ilb Equitalia

Cliente e Equitalia - riscossione

settore

Utenti 8000 circa

Attivita Piattaforma e-learning platform con personalizzazione
grafica.

Corso - personalizzato - sulla legge 231

Risultati Il corso ha avuto un’ottima redemption e ha consentito
all’azienda di risparmiare molto tempo e risorse
nell'adeguarsi alla normativa. In programma entro fine
2009 un elevato numero di ulteriori corsi e
I'implementazione di funzioni personalizzate
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Case History - Iris Group SpA

°e_ o
iris

Cliente e Iris Group — Ceramica

settore

Utenti 30 in Italia, USA e Canada

Attivita Piattaforma Elearning “a noleggio”. Utilizzo dell’aula virtuale

e produzione di oggetti didattici.

Risultati Formazione sincrona e asincrona agli utenti overseas
sull’utilizzo del gestionale aziendale
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Cliente e
settore

Utenti

Attivita

Risultati
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Case History - Landi Renzo

/A

Landi Renzo S.p.a. - Impianti Gpl e Metano

800 dipendenti piu gli installatori (personale esterno)

Corso su Misura Omegas (formazione per installatori) -
funzione personalizzata per sincronizzare la piattaforma
elearning con il sito web e con Sap.

La piattaforma e diventata il “core” della Corporate
University Landi Renzo.



